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1gi (a): 11.03.2008 tarih ve 36.K.01.000978 sayih yazimiz,
(b): 20.03.2008 tarihli yazimz.

figi (a)’da kayith yazimizda, Birligimize yapilan bildirimler sonucunda, Saghk
Bakanhg: tarafindan yayimlanan 11.01.2008 tarihli giincellenen llag Fiyat Listelerinde,
Firmamza ait “RISPERDAL 2 mg Film Tablet”, “RISPERDAL 3 mg Film Tablet” ve
“RISPERDAL 4 mg Film Tablet”adh ilaglann fiyat diigiiglerinden kaynakli eczane ve depo
stok zararlanmin firmamz tarafindan karsilanacafimin taahhiit edilmesine ragmen, yeni
fiyatlann yiriirlige girdigi 15.01.2008 tarihinden bu yana tarafimzca herhangi bir sekilde
eczane stok zararlarmin kargpilanmadiga belirtilerek, 22.09.2007 tarih 26651 sayil: Resmi
Gazete’de yaymmlanan “Beseri [laglann Fiyatlandinlmasi Hakkinda Teblig” in 10.
Maddesinin 5. bendinde yer alan hiikiim geregince, fiyat diigiislerinin hemen uygulamaya
konulabilmesi icin eczane stoklannda olugacak kayiplarm kargilanmasimn gerektigi aksi
takdirde fiyat diiglisleri i¢in 45 giinlik gecis siiresini beklenmesinin gerekmekte oldugu
bildirilmigti.

Ancak tarafimiza géndermis oldugunuz Ilgi (b)’de kayith yazimzda, Eczanelerin bu
tirtinlerdeki fiyat diigiiglerinden kaynaklanan stok kayiplarimin Gniine gegilebilmesi igin sadece
07.01.2008-14.01.2008 tarih arahf belirtilmis olmakla birlikte 07.01.2008 tarihinden nceki
alimlarda olugabilecek stok zaranmin kargilanacagina dair herhangi bir ifade yer
almamaktadir. Bu durumda, tarafimzca yapilan sz konusu diizenleme ile de
meslektaglanmizin magduriyetlerinin tam anlamiyla giderildiginden s6z etmek miimkiin
degildir.

Meslektaglanmizin fiyat diisiiglerinden dolayn yasadiklan magduriyetlerin
giderilebilmesi amaciyla, firmamza ait ilaglarda yapilan fiyat diigiigleri esnasinda 22.09.2007
tarihli Tebli§’e uygun hareket edilerek, fiyat diisiislerinin hemen uygulanmaya konulmasi
istendiginde fiyat degigikliginin yiiriirliik tarihinden 6nceki tarihlerde alinmg olan ilaglar
nedeniyle eczane stoklarinda olusan kayiplann karsilanmas: aksi takdirde fiyat diigiisleri icin
45 giinliik gegiy stiresinin beklenilmesi gerektigi hususunda bilgilerinizi rica ederim.
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Istanbul, 20 Mart 2008
Ref: INJTR/PY-OA - 24

Konu: “11 Mart 2008 tarih ve 000978 sayil yaziniz"

$|rke1|m|z 11 Mart 2008 tarih ve 000978 sayih yaziniza konu 2007/12325 sayih
“Begeri Ilac;lann Fiyatlandinimasina Dair Karar'in uygulama esaslarni belileyen
“Beseri ilaclann Fiyatlandinimas: Hakkinda Teblig" uyannca 11.01.2008 tarihinde
gUncellenen ilag fiyat listesini, 15 Ocak 2008 tarihinden bu yana uygulamaktadir.

Bu kapsamda sirketimiz asagida belirttigimiz ¢alismalan gergeklestirmistir:

1. Sirketimiz adina ruhsatl, “Risperdal 2 mg 20 Film Tablet”,“Risperdal 3 mg 20
Film Tablet” ve “Risperdal 4 mg 20 Film Tablet” adl Urinlerimize ait depo
ve eczane stok farklan, 14 Ocak 2008 tarihinde dagitm kanalmiz olan
ecza depolanna bildirilmistir.

2. 15 Ocak 2008 tarihinde depo stok farklan ve 7 - 14 Ocak 2008 eczane
ckiglanna ait stok farklan depolardan gelen bilgiler kapsaminda
hesaplanmig, 6 Subat 2008 tarhinde yine depolar kanalyla ilgili
eczanelere gdénderilmistir. MOnferit bazda da konu hakkinda magduriyeti
oldugunu beyan eden eczanelerin ilgili talepleri sirketimiz tarafindan
karsilanmigtir.

3. Halen benzer taleple sirketimize basvuran eczanelerin muracaatian
degerlendirimekte ve magduriyetleri gideriimektedir.

Johnson & Johnson sirketleri, tUm dinyada oldugu gibi Ulkemizde de uygulanan
k&KID sorumluluk anlayisi ve etik degerleri kapsaminda mUsterilerinin {depo,
eczaneler ve hastalar) memnuniyetini en Ust seviyede tutmak konusunda
kararliigini sirdUrmektedir. Bu kapsamda sirketimiz, Urettigi Orin ve hizmetlerin
mUsterilerinde magduriyete sebebiyet vermemesi igin gerekli tUm &nlemleri
amaktadir ve aimaya devam edecektir.
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